Zatacznik do Zarzadzenia Nr 25 /2026
Dyrektora Staromiejskiego Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie

w sprawie Standardéw Ochrony Matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH
W

STAROMIEJSKIM CENTRUM KULTURY MtODZIEZY
W KRAKOWIE



Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich w
Staromiejskim Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (tekst jedn.: Dz.U. z 2026 r. poz. 110);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekurnczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.z 2021 r.
poz. 1249);

4) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U.z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);



ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Dyrektorze Staromiejskiego Centrum Kultury Miodziezy, Dyrektorze — nalezy przez to
rozumie¢ Dyrektora Staromiejskiego Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie

2) Jednostce, Placowce, SCKM — nalezy przez to rozumiec¢ Staromiejskie Centrum Kultury
Mtodziezy w Krakowie;

3) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace
w Staromiejskim Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie;

4) Partnerze wspotpracujagcym z SCKM - nalezy przez to rozumie¢ osoby wykonujgce
zadania zlecone na terenie SCKM na mocy odrebnych przepiséw (umowy o dzieto, umowy
zlecenia umowy wolontariackiej);

5) Uczniu/uczestniku zaje¢ — nalezy przez to rozumieé¢ kazdg osobe uczeszczajgcg do
Staromiejskiego Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie;

6) Matoletnim — nalezy przez to rozumiec zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia
do ukonczenia 18 roku zycia;

7) Opiekunie ucznia/uczestnika zaje¢ — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do
reprezentacji i stanowieniu o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciel ustawowy;

8) Przedstawicielu ustawowy m— nalezy przez to rozumie¢ rodzica badZz opiekuna
posiadajgcego petnie witadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujgcy
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska
lub gdy rodzice nie zyj3);

9) Zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z
rodzicow matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

10) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika SCKM - u lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdélu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ciete,
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poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowad
utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i
oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostaé,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspdtzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) Przemocy ekonomicznej — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w
ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) Zaniedbywaniu — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

11) Danych osobowych ucznia/uczestnika zaje¢ — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie
informacje umozliwiajgce identyfikacje ucznia/uczestnika zajeé¢ Staromiejskiego Centrum
Kultury Mfodziezy w Krakowie;

12) Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez Dyrektora Staromiejskiego Centrum Kultury Miodziezy w Krakowie
pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacjg niniejszych Standarddw;



ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIJE MIEDZY UCZNIEM A
PERSONELEM PLACOWKI

§ 1. 1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw:

1) Dyrektor Placowki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem lub z opieka
nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Paristwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor Jednostki uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za
posrednictwem  systemu  teleinformatycznego  prowadzonego przez  Ministra
Sprawiedliwosci. W  pierwszej kolejnosci nalezy zatozy¢é konto w systemie
teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informac;ji;

3) Rejestr osdb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) Informacje zwrotne otrzymane 1z systemu teleinformatycznego Dyrektor (przez
sekretariat) drukuje i skftada w kadrach do czesci B akt osobowych, zwigzanych z
nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru 3 osdb, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie
o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé
strone internetowg, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;

5) Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;

6) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozyé
rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw;

7) Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;



8) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wdwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opiekg nad nimi;

9) Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
os$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

§2.

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu SCKM -u z uczestnikami zajeé:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Placéwki jest
dziatanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Personel traktuje uczestnika zaje¢ z szacunkiem
oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
ucznia w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy;

2. Pracownik SCKM-u zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec ucznia s3
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniow.

3. Pracownik Placéwki w kontakcie z uczniami:
1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sie do ucznia z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje ucznidw i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i
ich wieku;

3) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);



5) nie ujawnia drazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez
Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089.

4. Decyzje dotyczace ucznia powinny zawsze uwzgledniac jego oczekiwania, ale rowniez brac
pod uwage bezpieczenstwo pozostatych uczniéw.

5. Uczen ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a uczen o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

6. W przypadku koniecznosci rozmowy z uczniem na osobnosci, pracownik powinien
pozostawi¢ uchylone drzwi bgdz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie.

7. Pracownikowi Placéwki nie wolno w obecnosci uczniéw niestosownie zartowac, uzywac
wulgaryzmoéw, wykonywac¢ obrazliwych gestéw, wypowiada¢ tresci o zabarwieniu
seksualnym.

8. Pracownikowi Placéwki nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grézb.

9. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do réwnego traktowania ucznidw, niezaleznie od
ich ptci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

10. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych
w zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang pracy, dotyczgcych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, niepetnosprawnosci,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdéw
politycznych, przekonan religijnych lub swiatopoglagdéw ucznidow.

11. Pracownik SCKM-u nie moze utrwalaé¢ wizerunkéw ucznidw w celach prywatnych,
rowniez zawodowych, jezeli opiekun ucznia nie wyrazit na to zgody.

12. Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentéw od uczniéw oraz ich opiekundw.
Wyijatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze $wietami w roku szkolnym np.
prezentow sktadkowych, kwiatéw, czekoladek, itp.

§3.

1.Pracownikowi SCKM-u bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i
utraty pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z uczniem;

2) sktadaé uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;

3) proponowac uczniom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykéw, tzw.
dopalaczy).



§4.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia uczniom, ze w sytuacji, kiedy poczujg sie
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

2. Nauczyciele Pracowni zobowigzani sg do przedstawienia uczniom Standardéw Ochrony
Matoletnich, ktére obowigzujg w SCKM- ie i zapewnienia ich, iz otrzymajg odpowiednig
pomoc.

3. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w przypadku
delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do
poinformowania dyrekcji (np. zauroczenie ucznia w pracowniku, badz pracownika w uczniu).

§5.
1. Kazde, przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.
2. Nie mozna ucznia popychad, bi¢, szturchag, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotykaé ucznia w sposdb, ktory mégtby zostaé¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, uczen potrzebuje np. przytulenia, powinien
mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem
ucznia.

4. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany, wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

5. Pracownik nie powinien angazowad sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktéry ma swiadomosé, iz uczen doznat jakiejs krzywdy np. znecania fizycznego
lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w
kontaktach z uczniem, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest rdwniez spanie pracownika w jednym tézku lub pokoju z uczniem
podczas wycieczek szkolnych.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z uczniem.
Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc w przebraniu sie przed i po zajeciach ruchowych mtodszym dzieciom
wymagajgcym wsparcia w tej dziedzinie;

2) asekuracja zapewniajgca bezpieczenstwo podczas ¢wiczen gimnastyczny, akrobatycznych
wykonywanych na zajeciach ruchowych;

3) demonstracji ¢wiczen w parach;

4) wymagane w fazie nauki wsparcie w wykonaniu wspétpracy grupowych (podnoszen);



5) wymagana jest korekta ciata w celu osiggniecia prawidtowego ustawienia ragk, nég lub
catej postawy.

§6.
1. Kontakt poza godzinami pracy z uczniami jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ ucznidw do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z uczniem lub
tez jego opiekunem powinny odbywaé sie na terenie SCKM-u lub w miejscu zajeé
odbywajgcych sie poza placéwkay (wystepy, udziat w festynach, wernisazach, wyjscia do
teatru itp.).

3. Dozwolony jest kontakt z uczniem, opiekunem lub tez nauczycielem poza godzinami pracy,
jesli wymagaja tego okolicznosci, tj. dodatkowe wystepy, wyjscia, udziat w zawodach i
konkursach.

4. Jesli pracownik musi spotkaé sie z uczniem poza godzinami pracy Placowki (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcje, a opiekun musi wyrazié
na taki kontakt zgode.

5. W przypadku, gdy pracownika tgczg z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci do
utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych ucznidw, opiekundéw i pracownikéw.



ROZDZIAL 3
EDUKOWANIE PERSONELU | 0SOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PROCES

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
UCZNIOW

§1.

1. Pracownicy SCKM posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich takie jak:

1) uczen jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie; 6

2) uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) uczen zebrze - uczen jest gtodny;

4) uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

5) uczen nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw
atmosferycznych;

6) uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasnic. Obrazenia sq w réznej fazie gojenia;

7) podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., uczen czesto je zmienia;

8) pojawia sie nieche¢ do zajec sportowych - uczen nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie
do sytuacji i pogody;

9) boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;
10) uczen wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) uczen cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

12) uczen jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samo okalecza sie itp.;

13) uczen osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

14) uczen ucieka w swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);
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15) uzywa srodkéw psychoaktywnych;
16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” matoletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynajg dominowad
elementy/motywy seksualne;

18) uczen jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;
19) uczen ucieka z domu;

20) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania ucznia;

21) uczerr méwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u ucznia wspodtwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub
opiekunéw, to podejrzenie, ze uczen jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.
Niepokojgce zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen ucznia;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
ucznia;

3) rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje
ucznia (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”, ,gnojek”, ,,gdwniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub
zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

6) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktérym aktualnie przebywa matoletni;
7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistosScig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

10) wypowiada sie niespdjnie;

11) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych.
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3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka, pracownicy SCKM podejmujg rozmowe z
rodzicami/opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywujgc ich do szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy SCKM informujg Dyrektora placéwki o podjetych dziataniach.

5. Pracownicy SCKM monitorujg sytuacje i dobrostan ucznia.
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ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACII
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA,
INNEGO UCZNIA LUB OPIEKUNA

§1

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika
zaje¢ przez osoby trzecie, zwigzane z Placowkg SCKM tj. pracownicy, wolontariusze,
organizacje i firmy wspotpracujgce z SCKM:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do
zapewnienia mu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej
zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia dyrekcji placéwki oraz policji, a w
przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury o
mozliwosci popetnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego
pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane matoletniego oraz dane osoby
podejrzanej o krzywdzenie dziecka oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje sie do
najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia
telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik zaje¢ doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, oSmieszanie), zobowigzany jest
do zadbania o bezpieczenstwo ucznia i odseparowania go od osoby krzywdzgcej. Nastepnie
powinien zawiadomi¢ dyrekcje, aby ta mogta podjg¢ stosowng interwencije;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec ucznidw (np. krzyki,
niestosowne komentarze) zobowigzany jest zadbac o bezpieczeristwo ucznia i odseparowac
go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Poinformowanie dyrekcji, aby mogta przeprowadzié¢
rozmowe dyscyplinujaca.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez
osobe nieletnig:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
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uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.
Ponadto, zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe z opiekunami ucznia i osoby nieletniej podejrzanej o czyn
zabroniony. Jednoczes$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje wysytajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, podajgc dane jak w przypadku
opisanym w § 1 ust.1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo
ucznia i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby
przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami
ucznia i osoby nieletniej podejrzanej o stosowanie przemocy i opracowuje plan wsparcia
matoletniego. W przypadku braku poprawy powiadamia szkote/przedszkole do ktérej
uczeszcza uczen podejrzany o stosowanie przemocy.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez
jego opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczedstwo ucznia.
Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe z opiekunami ucznia. W przypadku braku wspdtpracy opiekuna lub
powtarzajacej sie przemocy, zobowigzany jest do powiadomienia szkoty do ktérej uczeszcza
dziecko;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbac¢ o bezpieczenstwo ucznia. Powinien powiadomi¢ dyrekcje
aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe porozmawiac z opiekunem. Jesli sytuacja
ucznia sie nie poprawi, zobowigzany jest zawiadomié szkote do ktérej uczeszcza dziecko.
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§2.

1.W sytuacji koniecznosci indywidualnej rozmowy z dzieckiem nalezy pozostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia w ktorym jest przeprowadzona rozmowa lub natychmiast po
spotkaniu sporzadzi¢ notatke z prowadzonej rozmowy indywidualnej zaznaczajac czas jej

trwania.

§3.
1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia ucznia nalezy spisa¢ notatke ze zdarzenia.

2. Notatke przekazuje sie do sekretariatu i wpina do teczki ,Standardy”. W przypadku
podejrzen wobec pracownika, réwniez do akt osobowych pracownika Placowki.
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ROZDZIAL 5

DOKUMENTOWANIE ZGLOSZEN. ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
MALOLETNIEGO

§1.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych):

1) pracownik SCKM ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobOw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe ucznia s udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow;

3) pracownik SCKM jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia i
udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

§2.

Pracownik placéwki moze wykorzysta¢ informacje o uczniu w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci ucznia oraz w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje ucznia.

§3.

1. Pracownik SCKM nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o
jego opiekunie.

2. Pracownik SCKM, w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie z
opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik placéwki podaje
przedstawicielowi medidw dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

3. Pracownik SCKM nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z matoletnim, nie wypowiada sie
w kontakcie z przedstawicielami medidéw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz
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ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik placowki jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposdb utrwalana.

§4.

1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢é mediom wybrane
pomieszczenia placowki. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje
Dyrektor.

2. Dyrektor SCKM, podejmujgc decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, poleca
pracownikowi sekretariatu przygotowa¢ wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiatu
medialnego w taki sposdb, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajgcych na terenie placéwki
uczniéw.
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ROZDZIAL 6

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, A W
SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1. Podstawowga zasada relacji miedzy matoletnimi i miedzy uczniami petnoletnimi i
niepetnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnosc¢ i potrzeby matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w placdwce, ktére promuje tolerancje i
poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Uczniowie angazowani sg w dziatania, w ktérych majg mozliwos¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspdtdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym
ksztattujgcego pozytywne relacje z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

4. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych uczniéw;

d) zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, Zzartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych uczniéw poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i fotografowanie
bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, moggcych zawstydzi¢;

g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim
otoczeniu.;

h) wysmiewania sie z niepetnosprawnosci lub ograniczonych zdolnosci psychofizycznych.
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ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
INTERNETU

1. Infrastruktura sieciowa SCKM zapewnia dostep do Internetu tylko personelowi, zaréwno w
czasie zajec jak i poza nimi.

2. Na terenie SCKM dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu, do ktérej nie

majg dostepu uczestnicy zajeé

3. Ze wzgledu na specyfike placédwki i sposéb prowadzenia zajeé, dzieci i mtodziez nie maja
dostepu do sieci internetowej i sprzetu komputerowego na terenie SCKM.

4. W przypadku korzystania przez matoletnich z ich wtasnych prywatnych urzadzen z
dostepem do Internetu w czasie przebywania na terenie placéwki, nauczyciel moze
skontrolowaé czy przegladane tresci sg bezpieczne, witasciwe i dopasowane do wieku
uczestnika zajec i interweniowaé w sytuacji gdy tresci sg niewtasciwe.
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ROZDZIAL 8

PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W
INTERNECIE ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

I. Niebezpieczne tresci to: materiaty pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm,
ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukcyjne.

1. W przypadku stwierdzenia, ze na terenie placowki dzieci i mtodziez majg dostep do
jakichkolwiek tresci niebezpiecznych, nauczyciel lub pracownik placéwki informujg
niezwtocznie o tym fakcie Dyrektora SCKM.

2. Jesdli tresci niebezpieczne dotyczg oséb niezwigzanych ze Staromiejskim Centrum Kultury
Mtodziezy, Dyrektor zgtasza zdarzenie odpowiednim stuzbom, przekazujac zabezpieczone
materiaty.

3. Jesli uczestnikami zdarzenia sg uczniowie placéwki, ze sprawcg i ofiarg przeprowadzona
jest rozmowa z Dyrektorem SCKM oraz powiadomieni zostajg rodzice ucznidow, ktoérych
informuje sie o poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach placowki.

4. Wspodtpraca z organami Scigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w
przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci
propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa lub nawotujgcych
do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art.
256 i art. 257 kodeksu karnego).

[I. Ochrona wizerunku

1. W Staromiejskim Centrum Kultury Mtodziezy przestrzegane sg procedury ochrony
wizerunku uczestnikdw zajeé. Podczas rekrutacji na dany rok szkolny pozyskiwane sg
pisemne zgody rodzicow lub opiekunédw na publikacje wizerunku dzieci i mtodziezy na
potrzeby dokumentacji fotograficznej i dziatan podejmowanych przez placowke.

2. Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujgcymi ucznia z imienia i
nazwiska.

3. Na terenie placdwki zamontowany jest monitoring wizyjny w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i ochrony osdb i mienia zgodnie z przepisami. Dane z monitoringu sg
zabezpieczone i przechowywane przez okres trzech tygodni od dnia zarejestrowania, a po
uptywie tego czasu sg automatycznie usuwane.

[ll. Naruszenie prywatnosci
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1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w placédwce powinna zostac
niezwtocznie przekazana Dyrektorowi placédwki, ktéry podejmie natychmiastowe dziatania w
celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie
pozyskanych informacji i skontaktowaé sie z ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego w
organie prowadzacym placéwke edukacyjna.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza MDK, nalezy nawigzaé wspoétprace z organami Scigania.

IV. Cyberprzemoc

1. Uczestnik zaje¢, ktory stat sie ofiarg lub sSwiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania,
ponizania uczestnikdw spotecznosci przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazZliwych
komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosic¢
sytuacje do pedagoga prowadzgcego dang pracownie. Zgtoszenia moze dokonac takze
Swiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja préobuje ustali¢ okolicznosci
zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢,
adreséw stron internetowych. Zebrane informacje przekazuje Dyrektorowi placéwki.

3. O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktorzy wspdlnie z Dyrektorem placodwki
decyduja, czy sytuacja wymaga powiadomienia organdw $cigania i czy odpowiedzialnym za
to bedzie rodzic czy Staromiejskie Centrum Kultury Mtodziezy.

5. Jesli sprawcy jest uczestnik jednej z pracowni SCKM, Dyrektor placéwki powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe, w wyniku ktérej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia
sprawy do odpowiednich organdéw, czy wystarczajgce bedzie zastosowanie kar statutowych/
srodkéw oddziatywania wychowawczego.

V. Fake news: nauczyciele prowadzacy strony fan page swoich pracowni w mediach
spotecznosciowych maja obowigzek kontroli tresci zamieszczanych w komentarzach
majgcych na celu ograniczenie rozpowszechniania fake newsow oraz sprawdzanie
publikowanych w sieci tresci, a takze reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie
informacji, zgtaszanie administratorowi strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z
regulaminem.
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ROZDZIAL 9
PROCEDURA UWZGLEDNIAJACA SYTUACIE DZIECI NIEPELNOSPRAWNYCH ORAZ DZIECI ZE

SPECJALNYMI POTRZEBAMI

W ramach realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich placdwka zapewnia szczegdlng troske
o dzieci z niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Wszelkie dziatania profilaktyczne, interwencyjne oraz edukacyjne dostosowywane sg do ich
indywidualnych mozliwosci percepcyjnych, komunikacyjnych i rozwojowych

Personel placowki jest zobowigzany do:

-rozpoznawania i uwzgledniania szczegdlnych potrzeb dzieci w kontekscie ochrony
przed przemocg, krzywdzeniem, zaniedbaniem oraz naduzyciami,

- stosowania odpowiednich form komunikacji, w tym wspomagajacych i
alternatywnych (AAC), jesli dziecko tego wymaga,

- zapewnienia dostepu do pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz
specjalistycznego wsparcia,

-przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i wykluczenia,

- podejmowania dziatan ochronnych z poszanowaniem godnosci, prawa do
prywatnosci oraz autonomii dziecka,

- uzyskiwania zgody rodzicow/opiekundéw na dziatania wymagajgce wspotpracy lub
interwencji z udziatem dziecka, z uwzglednieniem jego najlepszego interesu.

Kazda forma przemocy wobec dziecka z niepetnosprawnoscia lub dziecka o specjalnych

potrzebach edukacyjnych podlega natychmiastowemu zgtoszeniu i dziataniom
interwencyjnym zgodnym z procedurami obowigzujgcymi w placéwce.

22



ROZDZIAL 10

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych lub we wspodtpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;

b) wspodtpraca z rodzicami i ewentualnie szkota w celu powstrzymania krzywdzenia
matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatarh prawnych;
d) pomoc we wskazaniu specjalistycznej placowki jesli zaistnieje taka koniecznos¢.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy uczen, jego rodzice, nauczyciel SCKM oraz
Dyrektor placowki.

3. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa, w tym jesli
bedzie taka koniecznos$¢ zgtoszenie podejrzenie popetnienia przestepstwa do organdow
Scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez SCKM;

4. Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego uczestnika zajeé, jesli sg
uczniami wyzej wymienionej placéwki edukacyjne;j.

5. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja ucznia, udzielanie wsparcia
rodzicom i wspdtpraca miedzyinstytucjonalna, bycie w kontakcie z innymi osobami
pomagajacymi i wspierajgcymi rodzine np. z Poradni Psychologiczno -Pedagogiczne;.

6. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest réwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura , Niebieskiej Karty”, uzyskanie informacji o
krzywdzeniu od organdéw $cigania lub sadu itp.).

7. Zadania pracownikow SCKM wigzg sie gtéwnie z pomocg w realizowaniu przez ucznia
zadan dydaktyczno — wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z réwies$nikami i
srodowiskiem placéwki.

8. Plan wsparcia matoletniego nie konczy sie wraz z koricem procedury prawne.
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ROZDZIAL 11

ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MAtOLETNIEMU I ICH
OPIEKUNOM POLITYKI DO ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA ORAZ ZASADY
AKTUALIZACJI | PRZEGLADU STANDARDOW

§1.

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standarddw sa
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania
do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie w dowolnym
momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowej placéwki pod
adresem www.sckm.krakow.pl

2. Wersja skréocona Standardéw (dla matoletnich) dostepna jest na tablicy ogtoszen w holu
placowki i stronie internetowej placowki.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami po zawarciu umowy o prace,
a fakt zapoznania sie i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liscie dostepnej w
dziale kadr.

4. Rodzice/opiekunowie uczestnikdéw zajeé¢ zapoznawani sg ze Standardami poprzez tablice
ogtoszen w holu placéwki.

5. Uczestnicy zapoznawani sg ze Standardami podczas zaje¢ z prowadzacym zajecia w
pracowni realizowanych w miesigcu wrzesniu kazdego roku, przy czym pierwsze zapoznanie
nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standardéw, nie pdzniej niz w ciggu
30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia sie z dokumentami stuzy lista obecnosci na
zajeciach, podczas ktérych te procedury byty omawiane.

6. Osoby odpowiedzialne za Standardy Ochrony Matoletnich przeprowadzajg wsrdd
pracownikéw, rodzicédw i ucznidw minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgcg poziom
realizacji Standardéw, a nastepnie dokonujg analizy jakoSciowej i ilosciowej badania
ankietowego i sporzadzajg na tej podstawie notatke z wnioskami dla zarzgdzajgcego
placéwka.

7. Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu
o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow
prawa, obserwacje, analize ilosciowg i jakosciowg zgtoszen, badania ankietowe, o ktérych
mowa w ust. 8, diagnoze czynnikdéw ryzyka i konsultacje z organami placowki.

8. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom i
uczniom dyrektor Staromiejskiego Centrum Kultury Mtodziezy.
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9. Dyrektor lub cztonek Zespotu ds. Standardéw Ochrony Matoletnich w Staromiejskim
Centrum Kultury Mtodziezy przeprowadza dla pracownikéw (w szczegdlnosci dla nowych
pracownikéw) szkolenie dotyczgce Standardéw Ochrony Matoletnich i ich zmian podczas
posiedzenia Rady Pedagogicznej. Szkolenie zostaje odnotowane w protokole Rady

Pedagogiczne;.

ROZDZIAL 12

Skrécona wersja Standardow Ochrony Matoletnich dla matoletnich:

{ Twoje prawa i bezpieczeAstwo:

4> 1.Masz prawo do bezpieczeristwa Nikt nie moze Cie krzywdzi¢, bi¢ ani wyzywaé.

2.Twoje ciato nalezy do Ciebie Masz prawo powiedzie¢ ,NIE”, gdy cos Ci sie nie podoba.

v 3.Zte tajemnice nie istniejg Nie musisz ukrywaé tego, co wywotuje strach, smutek lub
wstyd.

28 4.7awsze mow prawde dorostym Jesli dzieje sie co$ ztego, powiedz o tym zaufanej osobie.

¥ 5.Réwne traktowanie i szacunek Twoje zdanie, granice i uczucia sg wazne.

POTRZEBUJESZ POMOCY?

R, 116 111 - Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
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ROZDZIAL 13

PRZEPISY KONCOWE

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 15 lutego 2024.

2. Ogtoszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardédw na stronie internetowej
placowki oraz poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen, réwniez w wersji skréconej
przeznaczonej dla matoletnich.
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ZAtACZNIKNR 1

W2zér oswiadczenia o niekaralnosci

(miejscowosc i data)

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania

podstawowych zasad ochrony nieletnich przed krzywdzeniem

Ja, e , posiadajacy/-a numer PESEL
................................................ , oSwiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za przestepstwo
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na
szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani
dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto os$wiadczam, ze zapoznatem/-am sie z zasadami ochrony ucznidw obowigzujgcymi
w Staromiejskim Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

(podpis)
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ZAtACZNIK NR 2

Wzér — karta interwencji

Imie i nazwisko
uczestnika zajec

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych Data: Dziatanie:
przez

pedagoga/psychologa

Spotkania z opiekunami | Data: Opis spotkania:

ucznia

Forma podjetej zawiadomienie o whniosek o inny rodzaj interwencji

interwencji (zakresli¢ podejrzeniu wglad w (JAKI?): oo,

wtasciwe) popetnienia SYEUACIE | e
przestepstwa ucznia/rodziny

Dane dotyczace

interwencji (nazwa

organu, do ktérego

zgtoszono interwencje) i

data interwencji

Whyniki interwencji — Data: Dziatanie:

dziatania organow
wymiaru
sprawiedliwosci (jesli
placowka uzyskata
informacje o wynikach
dziatania placéwki lub
dziatania rodzicow)

28



ZAtACZNIK NR 3

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (wzor)

Krakow, dnia ...........cecvevueeveeveennne. r.

Prokuratura Rejonowa w Krakowie ™
Zawiadamiajgcy: Staromiejskie Centrum Kultury Mtodziezy z siedzibg w KRAKOWIE
reprezentoWane Przez: .....ceeereeerereuens
adres do korespondencji: ul. Wietora 13-15,
Krakow
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu  popetnienia  przestepstwa
................................. na szkode matoletniego ........cccceceeeeeeeeeee. (imie i nazwisko, data
urodzenia) Przez .....ceeeeveverveeeene (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie:

w trakcie wykonywania PrZ€zZ oo (imie i nazwisko
pracownika/wolontariusza) czynnosci stuzbowych - wobec matoletniej/go.......c.cccevverereriennnnes

imie i nazwisko), dziecko ujawnito niepokojgce tresci dotyczace relacji z .....coceeceeeereveevvennnnnee.
2.

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majagc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo
matoletniej/matoletniego uczestnika zaje¢ wnosze o wszczecie postepowania w tej sprawie.
Osobg mogacg udzieli¢ wiecej informacji jest ....occcvveeveirecvenreenenn. (imie, nazwisko, telefon,
adres do korespondencji). Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres
korespondencyjny, z powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.
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podpis osoby upowaznionej

[1] Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej/policji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

[2] Opis sytuacji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupetnic zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by
zaznaczyc np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mégt je widzieé/wiedzie¢ o nim, kto mdgt popetnic
przestepstwo).
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ZAtACZNIK NR 4

Wzér wniosku o wglad w sytuacje rodziny

Miejscowosc, dnia .......eeeeeeeeeeeeeieeeennns

Sad Rejonowy
W Krakowie

[1l Wydziat Rodzinny i Nieletnich™!

Whioskodawca: Staromiejskie Centrum Kultury Mtodziezy
reprezentowWane PrZez: .........coweereveeeenn.

adres do korespondencji: ...........ccccccvueuenn..

Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicéw)
Ul (adres zamieszkania)
rodzice matoletniego: .................. (imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ................... (imie i nazwisko dziecka,
data urodzenia?) i wydanie odpowiednich zarzadzer opiekuriczych.

Uzasadnienie

Z informacji uzyskanych od pracownikéw ...................... bedgcych w kontakcie z
matoletnim/3 wynika, ze rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty. Majgc powyzsze fakty
na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego .................. jest zagrozone a

................................ nie wykonujg witasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w
sytuacje rodzinng matoletniego/ja i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.
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https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pl-pl&rs=pl-pl&wopisrc=https%3A%2F%2Ffdds.sharepoint.com%2Fsites%2FStandardyOchronyDzieci%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Ff5d1ba1915f04ab2a51bde44dec4e5fa&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=9a78a86d-da2e-d56c-9d4e-2d715b6f6657-6072&uiembed=1&uih=teams&uihit=files&hhdr=1&dchat=1&sc=%7B#_ftn2

Pracownikiem opiekujgcym sie matoletnim/a w organizacji jest.........ccoceueveuenee (imie, nazwisko,
telefon stuzbowy, adres placowki).

....................................... (podpis)
Zatgczniki:

1. Ew. dokumenty, jak sq dostepne,
2. Odpis pisma.

I Whniosek nalezy ztozyé do sadu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
nie zameldowania.

12l Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku
sad moze skutecznie pomédc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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ZAtACZNIK NR 5

Wzér wniosku o wglad w sytuacje rodziny

Miejscowosc, dnia .......eeeeeeeeeeeeeieeeennns

Sad Rejonowy
W Krakowie

[1l Wydziat Rodzinny i Nieletnich™!

Whioskodawca: Staromiejskie Centrum Kultury Mtodziezy
reprezentowWane PrZez: .........coweereveeeenn.

adres do korespondencji: ...........ccccccvueuenn..

Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicéw)
Ul (adres zamieszkania)
rodzice matoletniego: .................. (imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ................... (imie i nazwisko dziecka,
data urodzenia?) i wydanie odpowiednich zarzadzer opiekuriczych.

Uzasadnienie
Z informacji uzyskanych od pracownikéw ...................... bedgcych w kontakcie z
matoletnim/3 wynika, ze rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty. Majgc powyzsze fakty
na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego .................. jest zagrozone a

................................ nie wykonujg witasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w
sytuacje rodzinng matoletniego/ja i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.
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Pracownikiem opiekujgcym sie matoletnim/a w organizacji jest.........ccoceueveuenee (imie, nazwisko,
telefon stuzbowy, adres placowki).

....................................... (podpis)
Zatgczniki:

3. Ew. dokumenty, jak sq dostepne,
4. Odpis pisma.

I Whniosek nalezy ztozyé do sadu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
nie zameldowania.

12l Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku
sad moze skutecznie pomédc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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ZALACZNIK NR 6

WSZCZYNANIE PROCEDURY NIEBIESKIEJ KARTY

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje przez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta-A”
w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych podejrzenia
stosowania przemocy wobec oséb doznajgcych przemocy domowej lub w wyniku zgtoszenia
dokonanego przez sSwiadka. Prawo do wypetnienia formularza majg przedstawiciele podmiotéw
uprawnionych (tj. policji, oswiaty, jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ochrony zdrowia ,
miejskiej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych) w obecnosci osoby doznajgcej przemocy
domowej.

Link do formularza, ktéry nalezy otworzyé w przeglagdarce

file:///C:/Users/user/Downloads/6 - NIEBIESKA KARTA — A - aktywny formularz.pdf

Grupa diagnostyczno-pomocowa, na podstawie informacji zawartych w formularzu
»Niebieska Karta-A”, dokonuje diagnozy sytuacji w zwigzku z podejrzeniem stosowania
przemocy domowej oraz podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa
osobie doznajgcej przemocy domowej i zatrzymania przemocy domowej albo rozstrzyga o
braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta-A” osobie doznajgcej przemocy domowej
przekazuje sie formularz ,Niebieska Karta-B”, (Link do wzoru formularza B, ktéry nalezy
wydrukowac https://niebieskalinia.info/wp-content/uploads/2024/10/NK_B.pdf)

ktory zawiera informacje dotyczgce przemocy domowej oraz dane podmiotow i organizacji
realizujgcych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy. Grupa diagnostyczno-pomocowa
w obecnosci osoby doznajacej przemocy domowej dokonuje analizy sytuacji rodziny w
formularzu , Niebieska Karta-C (Link do wzoru formularza B, ktoéry nalezy wydrukowad
https://mopscos.pl/wp-content/uploads/2023/10/Formularz-Niebieska-Karta-C.pdf)

i wspdlnie z nig opracowujg indywidualny plan pomocy, w celu poprawy sytuacji zyciowej tej
osoby oraz w jej Srodowisku domowym lub rozstrzygajg o braku zasadnosci podejmowania
dziatan. W ramach tego planu mogg by¢ podejmowane réznorodne dziatania, takie jak:

e zapewnienie bezpieczenistwa osobie dotknietej przemocs,
e udzielenie pomocy psychologicznej i prawnej,

e udzielenie poradnictwa medycznego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego,
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e skierowanie na terapie lub leczenie uzaleznien,

e monitorowanie sytuacji rodziny.

Grupa diagnostyczno-pomocowa, po wezwaniu osoby stosujgcej przemoc domowg, w jej
obecnosci, dokonuje analizy sytuacji w zwigzku z podejrzeniem stosowania przemocy
domowej i na podstawie informacji zawartych w formularzu , Niebieska Karta-D” (link do
formularza D https://niebieskalinia.info/wp-content/uploads/2024/10/NK D.pdf)

, ktéry nalezy wydrukowaé dokonuje ustalen dotyczgcych dziatan, zobowigzujac osobe
stosujgcg przemoc domowa do ich realizacji w celu zmiany jej postepowania.

Niebieska Karta to kluczowy instrument w walce z przemocg domowa. Stanowi ona
formalng  procedure, ktéora ma na celuochrone o0séb  doswiadczajgcych
przemocy domowej oraz inicjowanie dziatan pomocowych. Wprowadzona w Polsce w 1998
roku, poczagtkowo jako narzedzie policji, z czasem ewoluowata w kompleksowy system
wsparcia.

Podstawe prawng dla procedury , Niebieskie Karty” stanowi ustawa z dnia 29 lipca 2005 r.

o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz Rozporzqdzenie Rady Ministrow z

dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury “Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy
“Niebieska Karta”. Te akty prawne szczegdétowo okreslajg zasady funkcjonowania procedury i
obowigzki poszczegdlnych stuzb.

Procedura , Niebieskie Karty” obejmuje cztery gtéwne rodzaje przemocy:

e Przemoc fizyczna — obejmujgca wszelkie formy naruszenia nietykalnosci cielesnej

e Przemoc psychiczna — zwigzana z naruszeniem godnosci osobistej, zastraszaniem,
manipulacjg

e Przemoc seksualna — dotyczgca wymuszania niechcianych zachowan seksualnych

e Przemoc ekonomiczna— polegajgca na ograniczaniu dostepu do zasobow

finansowych lub materialnych
Kto moze wszczgé procedure ,Niebieskie Karty”?
Procedure ,Niebieskie Karty” mogg zainicjowac przedstawiciele pieciu kluczowych stuib
i instytucji, ktore sg do tego uprawnione na mocy obowigzujgcych przepiséw. Kazda z tych
instytucji odgrywa istotng role w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Uprawnione stuzby i instytucje
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Policja jest czesto pierwszg instytucjg reagujagcq na przypadki przemocy domowej.
Funkcjonariusze mogg wypetni¢ formularz ,Niebieska Karta-A” podczas interwencji lub w
wyniku zgtoszenia na komisariacie. Ich rola jest kluczowa ze wzgledu na mozliwos¢ szybkiej
reakcji i zapewnienia bezposredniego bezpieczeristwa osobom doznajgcym przemocy.

Osrodki pomocy spotecznej (OPS) to instytucje, ktére czesto majg najszerszg wiedze o

sytuacji rodzin na danym terenie. Pracownicy socjalni mogg wszczgé procedure podczas
rutynowych wizyt lub w odpowiedzi na zgtoszenie. OPS-y odgrywaja kluczowa role w
koordynacji dtugoterminowej pomocy dla rodzin dotknietych przemocs.

Gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych moze zainicjowaé procedure,
szczegblnie w przypadkach, gdy przemoc jest powigzana z naduzywaniem alkoholu. Ich
specjalistyczna wiedza jest nieoceniona w sytuacjach, gdzie uzaleznienie jest czynnikiem
ryzyka.

Przedstawiciele oswiaty, w tym nauczyciele, pedagodzy i psychologowie szkolni, s3
uprawnieni do uruchomienia procedury ,Niebieskie Karty”. Ich rola jest szczegdlnie waina w
identyfikacji przypadkéw przemocy wobec dzieci lub miodziezy.

Pracownicy ochrony zdrowia, w tym lekarze, pielegniarki i ratownicy medyczni, moga
wszczg¢ procedure, gdy podejrzewajg, ze pacjent doswiadcza przemocy domowej. Ich
umiejetnosci w rozpoznawaniu fizycznych i psychicznych oznak przemocy sg niezwykle

cenne.

Proces inicjowania procedury przez osoby prywatne wyglagda nieco inaczej. Osoby
doswiadczajgce przemocy lub swiadkowie nie mogg bezposrednio uruchomié¢ procedury
»,Niebieskie Karty”, ale mogg zgtosi¢ sie do ktérejkolwiek z wyzej wymienionych instytucji z
prosbg o jej zatozenie. Wazne jest, aby pamietad, ze zgtoszenie podejrzenia przemocy jest
obywatelskim obowiqgzkiem i moze uratowac czyjes Zycie lub zdrowie.

Procedura ,Niebieskie Karty” nie ma okreslonego czasu trwania. Moze by¢ prowadzona tak
dtugo, jak wymaga tego sytuacja rodziny. Zakonczenie procedury nastepuje w_momencie

ustania przemocy lub gdy grupa diagnostyczno-pomocowa stwierdzi brak zasadnosci

podejmowania dalszych dziatan.

Warto podkresli¢, ze caty proces jest poufny, a informacje uzyskane w trakcie procedury sq
chronione. Ma to na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobom dotknietym przemocq i
budowanie zaufania do instytucji pomocowych.

Prawa i obowigzki oséb objetych procedurg
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Procedura ,Niebieskie Karty” naktada okresSlone prawa i obowigzki na osoby nig
objete. Zrozumienie tych aspektow jest kluczowe dla efektywnego przebiegu procedury i
ochrony oséb doswiadczajacych przemocy.

Osoba doznajgca przemocy ma prawo do:

e bezptatnej pomocy medycznej, psychologicznej i prawnej,
e ochrony przed dalszym krzywdzeniem,
e informacji o przystugujacych jej prawach i formach pomocy,

e uczestnictwa w podejmowaniu decyzji dotyczacych jej sytuacji,

e zachowania poufnosci informacji przekazanych w trakcie procedury.

Jednoczesnie, osoba doswiadczajaca przemocy nie ma obowigzku aktywnego uczestnictwa
w procedurze. Moze odmdwi¢ wspdtpracy, co jednak nie powoduje automatycznego
zakonczenia procedury. Ta zasada ma na celu ochrone oséb doznajgcych przemocy, ktore z
roznych powoddéw (np. strachu przed sprawcg) mogg nie chcie¢ lub nie by¢ w stanie
aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach pomocowych.

Z kolei osoba podejrzana o stosowanie przemocy ma obowigzek:

e stawienia sie na wezwanie grupy diagnostyczno-pomocowej,
e powstrzymania sie od zachowan przemocowych,
e wspoOtpracy z grupg diagnostyczno-pomocowa w zakresie przez nig ustalonym,

e uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych, psychologiczno-

terapeutycznych dla 0séb stosujacych przemoc domowa.

Warto podkresli¢, ze osoba podejrzana o stosowanie przemocy ma réwniez prawo do
przedstawienia swojego stanowiska i wyjasnien przed grupg diagnostyczno-pomocowa. Nie
oznacza to jednak, ze jej odmowa wspodtpracy lub negowanie zarzutéw automatycznie
koriczy procedure.

Swiadkowie przemocy, choé nie s3 bezposrednio objeci procedura Niebieskie Karty,
odgrywaijg istotng role. Majg oni spoteczny obowigzek reagowania na przemoc i zgtaszania
jej odpowiednim stuzbom. Swiadkowie mogg byé réwniez proszeni o ztozenie zeznan lub
udzielenie informac;ji, ktére pomoga w ocenie sytuacji rodziny.
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Wszystkie osoby zaangazowane w procedure ,Niebieskie Karty” majg prawo do

poszanowania ich godnosci i prywatnosci. Informacje uzyskane w trakcie procedury s3

poufne i mogy by¢ wykorzystywane wytgcznie do celéw zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy domowej.

Skutki prawne uruchomienia procedury , Niebieskie Karty”

Wszczecie procedury niesie ze sobg szereg konsekwencji prawnych, ktére mogg mieé
znaczacy wptyw na sytuacje zaréwno osoby doznajgcej przemocy, jak i osoby jej
stosujacej. Zrozumienie tych skutkow jest kluczowe dla wszystkich stron zaangazowanych
w procedure.

Dla osoby doznajgcej przemocy, uruchomienie procedury ,Niebieskie Karty” oznacza przede
wszystkim mozliwos¢ uzyskania kompleksowej pomocy i wsparcia. Obejmuje to:

e bezptatng pomoc psychologiczng i prawna,
e mozliwos$¢ uzyskania schronienia w specjalistycznym osrodku wsparcia,

e prawo do bezptatnego badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju

uszkodzen ciata

e wsparcie w znalezieniu pracy i usamodzielnieniu sie ekonomicznym.

Ponadto, fakt wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” moze stanowic¢ istotny dowdd w
ewentualnym postepowaniu karnym lub cywilnym przeciwko osobie stosujgcej przemoc
domowa.

Dla osoby podejrzanej o stosowanie przemocy, skutki prawne mogg by¢ powaine.
Uruchomienie procedury ,Niebieskie Karty” nie jest rownoznaczne z oskarzeniem o
przestepstwo, ale moze prowadzi¢ do:

e objecia nadzorem kuratora sgdowego,

e wydania nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i
zakazu zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,

e wydania zakazu zblizania sie do osoby pokrzywdzonej i zakazu kontaktowania sie z
nig,

e wydania zakazu zblizania sie do okre$lonych miejsc np. szkoty do ktérej uczeszcza

matoletni doznajgcy przemocy, miejscu pracy osoby pokrzywdzonej itp.,
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e obowigzku uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych lub psychologiczno-

terapeutycznych,

W przypadku gdy przemoc ma znamiona przestepstwa, informacje zebrane w trakcie
procedury ,Niebieskie Karty” moga zosta¢ wykorzystane jako dowody w postepowaniu
karnym. Moze to prowadzi¢ do postawienia zarzutow i ewentualnego wyroku skazujgcego.

Warto podkresli¢, ze celem procedury , Niebieskie Karty” nie jest karanie osoby stosujace;j
przemoc, ale przede wszystkim zapewnienie bezpieczenstwa osobom doswiadczajacym
przemocy i przerwanie cyklu przemocy. Dlatego tez, oprécz sSrodkéw restrykcyjnych,
procedura przewiduje réwniez dziatania majgce na celu zmiane zachowan osoby stosujgcej
przemoc, takie jak terapia czy programy korekcyjno-edukacyjne.

Zakonczenie procedury ,Niebieskie Karty”

Procedura ,Niebieskie Karty” nie ma z géry okreslonego czasu trwania. Jej zakonczenie
nastepuje, gdy cele procedury zostajg osiggniete lub gdy grupa diagnostyczno-
pomocowa stwierdza brak zasadnosci dalszych dziatan. Proces zamkniecia procedury jest
sformalizowany i wymaga spetnienia okreslonych warunkéw.

Warunki zakonczenia procedury

Zakonczenie procedury Niebieskie Karty moze nastgpi¢ w dwdch przypadkach:

1. Ustanie przemocy i uzasadnione przypuszczenie o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy
2. Rozstrzygniecie o braku zasadnosci podejmowania dziatan

Decyzja o zakonczeniu procedury musi by¢ poparta konkretnymi dowodami i
obserwacjami. Moze to obejmowac raporty z wizyt domowych, opinie psychologéw,
informacje od cztonkdw rodziny czy sgsiadéw, a takze zachowanie i postepy osoby stosujacej
przemoc.

Decyzja o zakonczeniu procedury musi by¢ jednogtosna. Oznacza to, ze wszyscy cztonkowie
grupy diagnostyczno-pomocowej muszg zgodzic sie, ze przemoc ustatfa lub ze dalsze dziatania
nie sg zasadne. W przypadku braku jednomysInosci, procedura jest kontynuowana.

Po podjeciu decyzji o zakonczeniu procedury, grupa diagnostyczno-pomocowa sporzgdza
protokét zawierajacy:

e Dane 0sob, wobec ktérych realizowana bytfa procedura
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e Date rozpoczecia i zakonczenia procedury
e Opis podjetych dziatan

e Uzasadnienie zakoriczenia procedury

Warto podkresli¢, ze zakoniczenie procedury ,Niebieskie Karty” nie oznacza automatycznie

korica wszelkiej pomocy dla rodziny. Po zakonczeniu procedury obowigzuje przez okres 9

miesiecy monitoring sytuacjiaby upewnic sie, ze przemoc rzeczywiscie ustata i nie ma ryzyka
jej ponownego wystgpienia. Celem jest zapewnienie trwafej zmiany i bezpieczeristwa
wszystkim czfonkom rodziny.

Procedura ,Niebieskie Karty”, mimo pewnych wyzwan i obszaréw wymagajgcych
doskonalenia, pozostaje skutecznym narzedziem w walce z przemocg domowa. Jej ciggte
udoskonalanie, w potaczeniu z rosnagca Swiadomoscig spoteczng, daje nadzieje na

skuteczniejsze przeciwdziatanie przemocy w przysztosci.
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ZALACZNIK NR 7

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osoby trzecie (np.
wolontariuszy, pracownikéw SCKM oraz inne osoby, ktére maja kontakt z matoletnimi)

| Gdy podejrzewasz, ze matoletni:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie (Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem
na zdrowiu oznacza spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata, np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie, a takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy, wywoftanie
innego ciezkiego kalectwa, trwatej
choroby psychicznej, znieksztatcenia
ciata itp.):

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

- zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane ucznia, dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie.).

jest pokrzywdzony innymi typami
przestepstw:

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

- poinformuj na pismie policje lub
prokurature, sktadajgc zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia
przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie
mozesz zaadresowac do najblizszej dla
Ciebie jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane
ucznia i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co doktadnie
sie zdarzyto i kto moze mieé o tym
wiedze. Zawiadomienie mozesz tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji.).

doswiadcza jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie) lub
przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, osmieszanie):

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

doswiadcza innych niepokojgcych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne
komentarze):

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od osoby podejrzanej o

krzywdzenie,

- przeprowadz rozmowe
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- zakoncz wspotprace / rozwiaz
umowe z osobg krzywdzgcg ucznia.

dyscyplinujacg, a w przypadku braku
poprawy zakoricz wspotprace.

Materiat opracowany zostat na podstawie zapisdw ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o
zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1606), ktéra wprowadza termin ,standardy ochrony matoletnich”, oraz podrecznika
Standardy ochrony dzieci w ztobkach i placowkach oswiatowych pod redakcjg Agaty

Sotomskiej z Fundacji ,,Dajemy Dzieciom Site”.
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ZALACZNIK NR 8

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osobe nieletnig,
czyli taka, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

| Gdy podejrzewasz, ze matoletni:

doswiadcza ze strony innego
maftoletniego przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

- zadbaj o bezpieczenstwo
maftoletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

- przeprowadz rozmowe z
rodzicami/opiekunami uczniéw
uwiktanych w przemoc,

- rownolegle powiadom najblizszy
sad rodzinny lub policje, wysytajac
zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozna zaadresowa¢d
do najblizszej jednostki. W
zawiadomieniu podaj swoje dane
osobowe, dane ucznia i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto
moze mie¢ o tym wiedze.
Zawiadomienie mozesz tez ztozyé
anonimowo, ale podanie przez Ciebie

doswiadcza ze strony innego
matoletniego jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacji, oSmieszanie)
lub innych niepokojgcych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

- przeprowadz rozmowe osobno z
rodzicami ucznia krzywdzgcego i
krzywdzonego oraz opracuj dziatania
naprawcze,

- w przypadku powtarzajacej sie
przemocy powiadom lokalny sgd
rodzinny, wysytajgc wniosek o wglad w
sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek nalezy
ztozy¢ na pismie do sadu rodzinnego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania ucznia. We wniosku podaj
wszystkie znane Ci dane ucznia, tj. imie i
nazwisko, adres zamieszkania, imiona i
nazwiska rodzicéw, oraz wszystkie
okolicznosci, ktére moga by¢ istotne dla
rozstrzygniecia sprawy — opisz, co
niepokojacego dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowates/-as).

44



danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).
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ZAtACZNIK NR 9

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia ucznia przez rodzica lub opiekuna

| Gdy podejrzewasz, ze matoletni: |

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia i
odseparuj go od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie,

- zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane ucznia, dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie.).

jest pokrzywdzony innymi typami
przestepstw:

- poinformuj na pismie policje lub
prokurature, wysytajgc zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia
przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie
mozesz zaadresowac do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane ucznia i
dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co doktadnie
sie zdarzyto i kto moze miec o tym
wiedze. Zawiadomienie mozna tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji.).

doswiadcza zaniedbania lub
rodzic/opiekun ucznia jest niewydolny
wychowawczo (np. matoletni chodzi w
nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej):

doswiadcza jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, o$mieszanie) lub
innych niepokojacych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):
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- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia,

- porozmawiaj z
rodzicem/opiekunem,

- powiadom o mozliwosci
wsparcia psychologicznego i/lub
materialnego,

- w przypadku braku wspdtpracy
rodzica/opiekuna powiadom wtasciwy
osrodek pomocy spoteczne;.

- zadbaj o bezpieczenstwo ucznia,

- przeprowadz rozmowe z
rodzicem/opiekunem podejrzanym o
krzywdzenie,

- powiadom o mozliwosci
wsparcia psychologicznego,

- w przypadku braku wspotpracy
rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej
sie przemocy powiadom wtasciwy
osrodek pomocy spotecznej (Uwaga!
Osrodek nalezy powiadomi¢ na pismie
lub mailowo. Pamietaé nalezy o
podaniu wszystkich znanych danych
ucznia, tj. imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, imion i nazwisk
rodzicéw. Opisz wszystkie niepokojgce
okolicznosci wystepujace w rodzinie i
wszystkie znane Ci fakty.),

- rownolegte 716z do sadu
rodzinnego wniosek o wglad w
sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek
sktada sie na piSmie do sgdu
rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania ucznia. We
whniosku podaje sie wszystkie znane
dane ucznia, tj. imie i nazwisko, adres
zamieszkania, imiona i nazwiska
rodzicow, oraz wszystkie okolicznosci,
ktore mogg by¢ istotne dla
rozstrzygniecia sprawy — opis, co
niepokojgcego dzieje sie w rodzinie,
co zaobserwowano.).

Materiat opracowany zostat na podstawie zapisdw ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz.
1606), ktéra wprowadza termin ,standardy ochrony matoletnich”, oraz podrecznika
Standardy ochrony dzieci w ztobkach i placowkach oswiatowych pod redakcjg Agaty
Sotomskiej z Fundacji ,,Dajemy Dzieciom Site”.
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ZAtACZNIK NR 10

WYKAZ TELEFONOW ZAUFANIA ORAZ LOKALNYCH INSTYTUCJI POMOCOWYCH
I. Ogdlnopolskie telefony zaufania (bezptatne i anonimowe)

e 116 111 — Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site).

e 8001212 12— Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka (catodobowy).
e 800100 100 — Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawach bezpieczenstwa dzieci.

e 800 120 002 — Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”.

Il. Lokalne stuzby interwencyjne i porzadkowe w Krakowie

e 112 — Uniwersalny numer alarmowy (zagrozenie zycia lub zdrowia).

e Komisariat Policji | w Krakowie (rejon Srédmiescia / Starego Miasta)

o Siedziba: ul. Szeroka 35, 31-053 Krakow
o Centrala/ Dyzurny: 47 83 52 914 (lub 997) [1]

o Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS) w Krakowie

o Centrala: ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakéow
o Telefon: 12 616 54 00 lub 12 616 54 08
o Wrtasciwa Filia MOPS dla rejonu ul. Szerokiej: Filia nr 1, ul. Rzeznicza 2, tel. 12 430 45 46 [5, 6]

o Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK) w Krakowie

o Adres: ul. Radziwitowska 8B, 31-026 Krakdow
o Catodobowy numer interwencyjny: 12 421 92 82 [7, 8]

11l. Instytucje wymiaru sprawiedliwosci i ochrony praw dziecka w Krakowie

e Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie

o  Wydziat wtasciwy: 1l Wydziat Rodzinny i Nieletnich
o Siedziba: ul. Przy Rondzie 7, 31-547 Krakow
o  Biuro Obstugi Interesantéw: 12 286 32 83 [2]
e Samorzadowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Krakowie (wtasciwa dla rejonu
Srédmiescia)
o Siedziba: ul. Chmielowskiego 1, 31-067 Krakéw
o Telefon sekretariatu: 12 430 50 52 [9, 10]
o Krakowski Rzecznik Uczniéw i Dialogu Szkolnego (KRU)
o Siedziba: Urzad Miasta Krakowa, ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow
o Telefon: 12 616 78 54 / Email: kru@um.krakow.pl [3, 11]

o Krakowski Rzecznik ds. Przeciwdziatania Przemocy

o Siedziba: ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakdw (Il pietro, pok. 216)
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(¢]

Telefon: 12 616 53 59 [4]
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